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Aterlasa data som administrator

| tjidnsten backup (Microsoft 365) kan du som IT-administrator aterldsa dina anvandares data.
Detta galler alltsa data sdsom mail och filer i deras personliga inkorgar, Onedrive m.m. Samt

data i ett Team, sasom en Planner eller ett filbibliotek.

Forkraven &r att du som administrator har blivit inbjuden till tjiansten och har koll pa

aterlasningsforfarandet.

Inbjudan och aktivering av konto

Nar du som administrator blir inbjuden att administrera tjansten kommer du fa ett mail till den

registrerade mailadressen som uppges.

Klicka pa lanken i mailet och logga in med kontot.
Vi rekommenderar ett I6senordsbyte efter forsta inloggningen.
Klicka pa ditt anvandarnamn langst upp at héger och valj "My profile”

820D K jukob '

My Profile

Sign out

Valj Reset Password och fyll i befintliga och nya uppgifter och sedan spara.
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Home>My Profile

Contact Information | Reset Password !

Reset Password

*0ld Password:

*MNew Password:

* Confirm Password:

Aterlasning av data
Ga till fliken Home, och sedan appen Cloud Backup for Microsoft 365.

¥ My Favorite Apps as All Apps

ﬁ Home

AvePoint Online Services
9 Management ~

App Management

Service Account ( ; )

Service Account Pool Cloud Backup for
Microsoft 365

User Management

Expires on 12/30/202

En ny flik 6ppnas och du kommer nu till backuptjansten och aterldsnings-granssnittet.
Har kan du aven se statusen for hur backupen samt lasa loggar m.m.

For att aterlasa data, expandera Microsoft 365 Backup och ga till Restore.
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Valj sedan typen av data du vill aterlasa.
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Aterliasning av mailbox/mail
Klicka pa Exchange Online och specificera vad det ar du vill aterlasa.

@ How would you like to find the items that you want to restore?

Mame: * (1) Enter Keywords to Search -
J

Advanced Search ~

Backup Time Range: 04/16/2020 - 03/03/2021

Level: ‘ Mailbox -
Folder
Search
Mailbox Item

e Mailbox — Aterlasning av hel mailbox
e Folder — Aterlasning av mapp i mailbox
e Mailbox Item — Aterldsning av ett eller flera specifika mail

Anvand sokfalten for att specificera tidpunkt och annat for att ta fram ratt versioner av data du
vill aterlasa.
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Nar sokresultatet ar forfinat, markera de objekt du vill aterlasa och tryck “Restore”.
En dialog dyker upp dar du kan vélja hur aterlasningen skall ske.

Description

Mo more than 255 characters.

Where would you like to restore the data?

® Restore the data to its original location
Restore the data to another location

Restore the data to your storage

How would you like to handle the container level conflict? (i)

Skip -

How would you like to handle the content level conflict? (i)

Append -
If you have backup data in Azure archive storage tier, would you like to enable the
restore job to rehydrate the data sets automatically?

® MNo

es

e Restore data to original location — Aterlaser markerade data till samma plats dar den
fanns vid backuptillfallet.

e Restore data to another location — Aterlaser markerade data till en annan mailbox.

e Restore the data to your storage — Aterlaser markerade data till en .pst-fil.

Ovriga alternativ &r om data skall skrivas éver i platsen du aterlaser till.
Standard-alternativen brukar racka har.

Klicka nasta och du far en kort sammanfattning pa installningarna. Klicka sedan Restore och en

aterlasning paborjas.
Status pa aterlasningen finns under "Job Monitor” i vanstermenyn.
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Aterlasning av data till Onedrive

Klicka pa Onedrive for Business och specificera vad det ar du vill aterlasa.

| dterlasningen for Onedrive kan du ocksa aterldsa rattigheter endast, till exempel om en
rattighetskedja brutits och anvandaren inte langre har atkomst till sina egna filer.

@ How would you like to find the items that you want to restore?

Mame:© (D) Enter Keywords to Search -
Advanced Search ~

Backup Time Range: 04/16/2020 - 03/03/2021

Level: OneDrive for Business User -

OneDnive for Business User
Libra

r}.l
Folder

Document

e OneDrive for Business User — Aterldser hela anvdndarens bibliotek.
e Library — Aterlaser specifikt bibliotek i anvdndarens Onedrive.

e Folder — Aterlaser specifik mapp.

e Document — Aterlaser specifik fil.

Anvand sokfalten for att specificera tidpunkt och annat for att ta fram rétt versioner av data du
vill aterlasa.
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Nar sokresultatet ar forfinat, markera de objekt du vill aterlasa och tryck "Restore”.
En dialog dyker upp dar du kan vélja hur aterlasningen skall ske.

Description

No more than 255 characters
‘What would you like to restore?
® Restore all content and security

Restore security only

‘Where would you like to restore the data?

® Restore the data to its original location
Restore the data to another location
Restore the data to your storage

How would you like to handle the container level conflict? (@

Skip -

How would you like to handle the content level conflict? (i)

Skip -

Would you like to restore the version history? (@

® Restore the latest version only

Restore the current and previous versions

Would you like to restore permissions for external users?

e Restore all contents and security — Aterlaser hela filen, bade innehall och rattigheter.

e Restore security only — Aterlaser endast rattigheter pa filen.

e Restore data to original location — Aterlaser markerade data till samma plats dar den
fanns vid backuptillfallet.

e Restore data to another location — Aterlaser markerade data till en annan Onedrive.

e Restore the data to your storage — Aterlaser markerade data till en .zip.

e Restore permissions for external users — Aterstéller rattigheter for externa anvéndare, till
exempel om filen varit utdelad med anvandare utanfor organisationen.

Ovriga alternativ &r om data skall skrivas éver i platsen du aterlaser till samt om versionshistorik
skall aterstallas.
Standard-alternativen brukar racka har.

Klicka nasta och du far en kort sammanfattning pa installningarna. Klicka sedan Restore och en
aterlasning paborjas.
Status pa aterlasningen finns under "Job Monitor” i vanstermenyn.
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Aterlasning av data till Sharepoint

Klicka pa Sharepoint Online och specificera vad det &r du vill aterlasa.

| dterlasningen for Sharepoint kan du ocksa aterlasa rattigheter endast, till exempel om en
rattighetskedja brutits och anvandaren inte langre har atkomst till sina egna filer.

@ How would you like to find the items that you want to restore?

URL * () Enter Keywords to Search -
Advanced Search ~

Backup Time Range: 04/16/2020 - 03/03/2021

Level: | Site Collection -

Site Collection

Site
Search
List/Library

App
Folder

Document

e Site Collection — Aterlaser hela Sharepoint
e Site — Aterlaser specifik site i biblioteket.

e List/Library — Aterlaser lista eller bibliotek

e App - Aterlaser en app

e Folder — Aterlaser specifik mapp

e Document — Aterlaser specifikt dokument

Anvand sokfalten for att specificera tidpunkt och annat for att ta fram ratt versioner av data du
vill aterlasa.
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Nar sokresultatet ar forfinat, markera de objekt du vill aterlasa och tryck "Restore”.
En dialog dyker upp dar du kan vélja hur aterlasningen skall ske.

X

Description

Mo more than 255 characters
What would you like to restore?
® Restore all content and security

Restore security only

Where would you like to restore the data?
® Restore the data to its original location
Restore the data to another location

Restore the data to your storage

How would you like to handle the container level conflict? ()

Skip -

How would you like to handle the content level conflict? ()

Skip -

Would you like to restore the version history? ()

® Restore the latest version only

Restore the current and previous versions

Would you like to restore permissions for external users?

® No

Yes

e Restore all contents and security — Aterlaser allt, bdde innehall och rattigheter.

e Restore security only — Aterlaser endast rattigheter.

e Restore data to original location — Aterlaser markerade data till samma plats dar den
fanns vid backuptillfallet.

e Restore data to another location — Aterlaser markerade data till en annan site.

e Restore the data to your storage — Aterlaser markerade data till en .zip.

e Restore permissions for external users — Aterstéller rattigheter fér externa anvandare, till
exempel om bibliotek varit utdelade med anvéandare utanfor organisationen.

Ovriga alternativ r om data skall skrivas éver i platsen du &terldser till samt om versionshistorik
skall aterstallas.
Standard-alternativen brukar racka har.

Klicka nasta och du far en kort sammanfattning pa installningarna. Klicka sedan Restore och en
aterlasning paborjas.
Status pa aterlasningen finns under "Job Monitor” i vanstermenyn.
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Aterlasning av data till Teams
Klicka pa Teams och specificera vad det ar du vill aterlasa.

@ How would you like to find the items that you want to restore?

Mame: * (i) Enter Keywords to Search -
J

Advanced Search ~

Backup Time Range: 04/16/2020 - 03/03/2021

Level: Teams -

Group Mailbox
Search
Folder in Mailbox

Mailbox Item

Group Team Site
Site
List/Library

e Teams — Aterléser helt Team

e Group Mailbox — Aterlaser hel mailbox knuten till Team
e Folder in Mailbox — Aterlaser mapp i mailbox

e Mailbox Item — Aterldser mail i mailbox

e Group Team Site — Aterlaser gruppsite inom ett Team

e Site — Aterlaser specifik site inom ett Team

e List/Library — Aterlaser lista eller bibliotek inne i ett Team
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Nar sokresultatet ar forfinat, markera de objekt du vill aterlasa och tryck "Restore”.
En dialog dyker upp dar du kan vélja hur aterldsningen skall ske.

Description

cters

Mo more than 255

What would you like to restore?

@ Restore all content and security

Restore security anly

Where would you like to restore the data?

® Restore the data to its original location

How would you like to handle the container level conflict? ()

Skip -

How would you like to handle the content level conflict? ()
Skip -
How would you like to handle the apps conflict? (0

Skip -

Would you like to restore the version history? ()

® Restore the |atest version only

Restore the current and previous versions

Would you like to restore permissions for external users?

® No

Yes

e Restore all contents and security — Aterlaser allt, bade innehall och rattigheter.

e Restore security only — Aterliser endast rattigheter pa data.

e Restore data to original location — Aterlaser markerade data till samma plats dér den
fanns vid backuptillfallet.

e Restore data to another location — Aterlaser markerade data till annat Team.

e Restore the data to your storage — Aterlaser markerade data till en .zip.

e Restore permissions for external users — Aterstéller rattigheter fér externa anvéandare, till
exempel om bibliotek varit utdelade med anvéndare utanfér organisationen.

Ovriga alternativ 4r om data skall skrivas éver i platsen du &terldser till samt om versionshistorik
skall aterstallas.
Standard-alternativen brukar racka har.

Klicka nasta och du far en kort sammanfattning pa installningarna. Klicka sedan Restore och en

aterlasning paborjas.
Status pa aterlasningen finns under "Job Monitor” i vanstermenyn.
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