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Installation av Jabra Headset tillsammans med Softfone

Jabra Pro 930 fungerar tillsammans med Softphone bade vad géller ljud och svarsknapp.

Installation

Installera forst Jabra PC-Suite (om Softphone redan installerad maste denna férst avinstalleras).
- Installera darefter Softphone.

Ladda ned Softphone fran den personliga hemsidan for att fa senaste version.
- Valj Jabra Pro 930 som ljudenhet for headsetlage.

- Vaélj headsetlage genom att klicka pa ljudsymbolen i nedre vanstra hornet i Softphone.

‘!’ g = Softphone i hogtalarlage

& 0 = Softphone i headsetlige

Om det blir problem med att headsetet tappar kontakten eller problem med svarsknappen gor

féljande:

- Starta om headsetet.
Ta ur headsetet ur basenheten.
Hall inne svarsknappen i minst 10 sek sa att headsetet stangs av.
Satt tillbaka headsetet i basenheten for att starta upp det igen.

- Om headsetet ar nyligen installerat, kontrollera och vid behov uppdatera enhetens firmware:

Satt headsetet pa laddning i basenheten. e
abra uite
Starta programmet Jabra Firmware Updater. € Jabra Call Manager
F6lj guiden for att kontrollera och vid behov ladda ned - gty
och uppdatera enhetens programvara. 2. Jabra Finmware Updates
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Forts.

Kontrollera datorns installningar for energisparfunktioner.
Starta Kontrollpanelen och 6ppna Enhetshanteraren.
Oppna avsnittet USB-styrenheter.
Hogerklicka pa var och en av enheterna som visas och valj Egenskaper.
Kontrollera under fliken Energisparfunktioner att alternativet for att stanga av enheten inte
arvalt.
(Vissa av enheterna har inte fliken Energisparfunktioner)

Arkiv - Atgard  Visa  Hjslp

= @ E HD 8 B SS

@ Juniper MNetworks Virtual Adapter Manager ~
&¥ Virtuellt Ethernet-kort for Hyper-V 22
¥ Virtuellt Ethernet-kort fior Hyper-V #3

1+ "5 Portar (COM och LPT)

i [} Processarer

i+ [l Programvaruenheter

1> (8 Systemenheter

I+ [P Sakerhetsenheter

|- == Tangentbord | Almrt. | Drvrutin | Information | Handelser | Energisparfunktioner
Pl E USB-styrenheter ~

[§ Allmant USB-nav - Almant USBnav

§ Allmént USB-nav

§ Generic USE Hub [ Tl att datom stanger av den har enheten fér att spara strém

§ Generic USB Hub
§ Generiskt SuperSpeed USB-nav
a HUAWEI Mobile Connect - Bus Enumerate Device
i Intel(R) & Series/C220 Series USB EHC| #1 - 8C26
a Intel(R) & Series/C220 Series USB EHCI £2 - 8C2D
a Intel(R) USE 3.0 eXtensible Host Controller - 0100 (Microsoft)
i USB-enhet (sammansatt)
§ USB-enhet (sammansatt)
§ USB-rotnav (hub)
§ USB-rotnav (hub)
§ USB-rotnav (xHCI)

1 i Utskriftskoer

Tillzt att den har enheten tar datom ur vantelage
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